Referenz AEDENLIFE Hotel & Resort Riigen

Mit fast 1.000 Quadratkilometer ist Riigen die grofte Insel Deutschlands. Der ruhige Westen der Insel
stellt die Alternative zu den quirligen Seebddern dar. Hier, mit fantastischem Blick auf die Insel
Hiddensee, empfiangt das AEDENLIFE Hotel & Resort Riigen seine Gaste in himmlischer Ruhe. Umgeben
von einem der schénsten Landschaftsschutzgebiete der Insel ist das luxuridse Hotel & Resort mit seinem

attraktiven Beauty- und Wellnessangebot ein reizvolles Refugium fiir Erholungssuchende, Naturliebhaber
und Aktivurlauber.

Das AEDENLIFE verfiigt (iber 40 Zimmer und 53 Appartments und bietet seinen Gasten zahlreiche
Unterhaltungs- und Aufenthaltsmdglichkeiten, inklusive eines eigenen Strandes am Bodden.

Im ARELAXLIFE, dem Wellness-/Spa-Bereich, finden die Gaste eine groRziigige AuRenanlage, Innen- und
Aufllenpool, drei Kabinen flir Anwendungen, zwei Saunen (85 und 65 Grad Celsius) sowie einen kleinen
Fitnessraum mit Technogym-Geréaten.

Herr Jens Thurm war als Consultant flir den Wellness-/Spa-Bereich des Aedenlife Hotel & Resort Rigen
im Zeitraum vom 16.12.2020 bis zur Eroffnung am 20.06.2021 engagiert.
Die Schwerpunkte seiner Tatigkeit umfassten folgende Aufgaben:
e Consulting & Coaching fur den gesamten Wellnessbereich des Aedenlife Hotel & Resort Rligen
e Komplette Spa/Wellness-Konzeption bis zur Eréffnung (u.a. Planung & Design fiir ein neues
Saunahaus, Spa-Brdschiire, Ausstattung Kabinen und Gym, Produkte und Lieferanten,
Stellenbeschreibungen, Interviews, Budgets)
e Informationen, Empfehlungen und Lésungen zur Planung, Gestaltung und Umsetzung der
sogenannten ,Hardware”, sprich der dem Wellness-/Spa-Bereich zuzuordnenden Einrichtungen
e Informationen, Empfehlungen und Losungen zur Planung, Gestaltung und Umsetzung der
sogenannten ,Software”, sprich dem Personal, Dienstleistungen, Service und Spa-Software
e  Mitwirkung bei der Realisierung und Inbetriebnahme der ,,Hardware”
e  Mitwirkung bei der Implementierung der ,,Software”

Die Leistungen von Herrn Thurm finden in jeder Hinsicht unsere vollste Anerkennung. Seine professionelle
Expertise und langjahrigen Erfahrungen auf diesem Gebiet, von betriebswirtschaftlichen Analysen und KPI's
liber Budget- und Personalplanungen bis hin zur Ausstattung und zum Dienstleistungsangebot, haben
entscheidend dazu beigetragen, dass der Wellnessbereich perspektivisch orientiert etabliert werden konnte.

Herr Thurm fiihrte seine Aufgaben mit duRerster Sorgfalt und grofer Genauigkeit aus. Trotz der dynamischen
Entwicklung und schwierigen Herausforderungen des Hotels waren die Ergebnisse von hdchster Qualitat.

Die mit ihm abgesprochenen Aufgabenbereiche hat Herr Thurm zu unserer vollsten Zufriedenheit erfillt und
sich sogar weit dariberhinaus mit Engagement, Eigeninitiative und groRer Leistungsbereitschaft in zusatzliche
operative Aufgaben eingebracht.

Letztendlich ist es der Mitwirkung und geleisteten Arbeit von Herrn Thurm zu verdanken, dass der
Wellnessbereich plinktlich zum 20.06.2021 gemeinsam mit dem Hotel eréffnet werden konnte.

Wir mochten uns an dieser Stelle bei Herrn Thurm ganz herzlich fiir sein Engagement bedanken und wiinschen
weiterhin viel Erfolg und persénlich alles Gute.
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